
О страховых представителях страховых медицинских организаций 

 

В целях защиты прав граждан, застрахованных в системе обязательного 

медицинского страхования, на своевременное получение медицинской 

помощи надлежащего качества страховыми медицинскими организациями, 

работающими на территории Саратовской области, организована работа 

страховых представителей, которые осуществляют информационное 

сопровождение застрахованных граждан на всех этапах оказания 

медицинской помощи. Т.е. за каждым застрахованным гражданином 

закрепляется страховой представитель, обратившись к которому 

застрахованный может получить информацию, касающуюся получения 

медицинской помощи, в том числе о месте и сроках прохождения 

диспансеризации, профилактических медицинских осмотров, получения 

специализированной медицинской помощи, госпитализации в стационары 

круглосуточного пребывания и дневные стационары.  

Если застрахованный гражданин не уточнил телефон своего страхового 

представителя при получении страхового полиса, то ознакомиться с данной 

информацией можно на сайте страховой медицинской организации 

застрахованным лицом, которой является гражданин, на сайтах медицинских 

организаций и на информационных стендах во всех медицинских 

организациях, работающих в системе обязательного медицинского 

страхования на территории Саратовской области.  

 

 


